Zorgvrager 1
Mevrouw is twee dagen geleden opgenomen op de afdeling Interne Geneeskunde. Zij heeft te horen gekregen dat  ze Diabetes Mellitus heeft. Mevrouw is hier erg van geschrokken en heeft geen idee wat dit voor haar betekent. Ze wil graag informatie over de ziekte.
Mevrouw heeft vijf jaar geleden een TIA gehad. Hierdoor kan ze moeilijk veel informatie onthouden.

Zorgvrager 2
Mevrouw is twee dagen geleden opgenomen op de afdeling Interne Geneeskunde. Zij heeft te horen gekregen dat ze Diabetes Mellitus heeft. Mevrouw had deze diagnose wel een beetje verwacht. Diabetes komt veel voor in de familie. Ze is niet onbekend met het ziektebeeld. Mevrouw moet insuline gaan gebruiken. Dit had ze niet verwacht. Haar familieleden konden allen nog volstaan met tabletten.

Zorgvrager 1
Je bent twee dagen geleden opgenomen op de afdeling Interne Geneeskunde. Je hebt te horen gekregen dat je Diabetes Mellitus hebt. Je bent hier erg van geschrokken en hebt geen idee wat dit voor jou gaat betekenen. Wat mag ik wel, wat mag ik niet? Kan ik een normaal leven leiden?
Vijf jaar geleden heb je een TIA gehad. Je kunt hierdoor lastig veel informatie in één keer onthouden.

Zorgvrager 2
Je bent twee dagen geleden opgenomen op de afdeling Interne Geneeskunde. Je hebt te horen gekregen dat je Diabetes Mellitus hebt. Je had deze diagnose wel een beetje verwacht gezien je klachten. Diabetes komt veel voor in de familie en je weet er al wel het één en ander van. Jij moet echter beginnen met Insuline spuiten terwijl je familieleden nog behandeld konden worden met tabletten. Hier zou je graag informatie over willen hebben.

Zorgvrager 1
Mevrouw is gisteren opgenomen op de longafdeling. Ze heeft te horen gekregen dat ze COPD heeft. Mevrouw is hier erg van geschrokken en heeft geen idee wat dit voor haar betekent. Mevrouw is erg kortademig. Mevrouw heeft een druk gezin, jonge schoolgaande kinderen. Haar echtgenoot werkt 5 dagen in de week. Mevrouw voelt zich moe en heeft geen idee hoe ze haar huishouding draaiende moet houden nu ze zo kortademig is.

Zorgvrager 2
Mevrouw is gisteren opgenomen op de longafdeling. Ze heeft te horen gekregen dat ze COPD heeft. Mevrouw had dit wel een beetje verwacht. Er zijn meerdere familieleden die COPD hebben. Mevrouw moet ingesteld worden op medicatie. Ze heeft een aantal pufjes voorgeschreven gekregen. Mevrouw heeft geen idee hoe dit werkt. 

Zorgvrager 1
Je bent gisteren opgenomen op de longafdeling. Je hebt te horen gekregen dat je COPD hebt. Je bent hier heel erg van geschrokken en je hebt geen idee wat dit voor je dagelijkse leven gaat betekenen.  Je bent fulltime huismoeder, hebt jonge schoolgaande kinderen. Jouw echtgenoot heeft een drukke baan en werkt 5 dagen in de week. Je bent erg kortademig en voelt je erg moe. Hoe kun je op deze manier nog voor je gezin zorgen?

[bookmark: _GoBack]Zorgvrager 2
Je bent gisteren opgenomen op de longafdeling. Je hebt te horen gekregen dat je COPD hebt. Dit had je wel een beetje verwacht gezien je klachten. Een aantal familieleden hebben ook COPD. De longarts heeft jou een aantal pufjes voorgeschreven. Een verpleegkundige heeft het een keer snel voorgedaan. Je hebt zelf het idee dat je de pufjes niet goed gebruikt. Je bent zeer gemotiveerd om de medicatie/ pufjes goed te gaan gebruiken zodat je de COPD hopelijk goed onder controle kan krijgen.
